CIMOS — Modul Blechbearbeitung

- Die wichtigsten Anforderungen an ein ERP -

Umfeld / Merkmale

e Die Firmen aus der Blechbearbeitung sind meist KMU
e Es werden Bleche, Rohre und Profile verarbeitet (Stanzen, Biegen, Lasern, Tiefziehen...)
e Mehrmaschinenbedienung und Mehrpersonenbedienung, oft auch Gruppenarbeit
o Teure Maschinen daher ist eine gute Maschinenauslastung wichtig
e Flache Stucklistenstruktur
e gelegentlich auch Auswirtsbearbeitung / Verlangerte Werkbank
e kleine bis groRe Stiickzahlen
e Blechlager und Fertigungshalle, Versandbereich und Prifraum
e Platten, Coils, Stangen, Profile
e Besondere Prifvorschriften
e  Prifmittel / Prifwerkzeuge
e Oft Automobilzulieferer mit besonderen Organisationsformen
(Kundenabrufe, Warenbegleitscheine, Rechnungen im Gutschriftverfahren...)
e meist eine eigene Buchhaltung, oft auch Steuerberater (DATEV)
e Termintreue, als Automobilzulieferer oft stundengenau
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Besondere und haufige Anforderungen aus dem Alltag

1. Software

e Glinstig in der Anschaffung - leicht zu bedienen - guter Support
e Schnittstellen zu MS-Office, Datev und CAD

e Einsatz auch auf Tablets

2. Einkauf

e Handling von Bleche und Profile (Preis je kg, Einsatz in mm)
e Preisstaffelungen / Rabattstaffelungen

e Alternativlieferanten mit Konditionen

e Rahmenvertrage

e Abrufbestellungen

e Wareneingang

e Rechnungsprifung

e Bestellliberwachung

3. Verkauf

o VDA/Edifact/Odette Nachrichten (Abrufe/Lieferungen/Rechnungen)

e Metallzuschlage

o Teillieferungen/Teilrechnungen

e Uberlieferungen / Minderlieferungen

e Mehrere Lieferadressen je Kunde

e Mehrere Ansprechpartner je Kunde

e Zentrale Rechnungsstellung

o Schnelle Kundenibersicht mit allen Vorgangen(Kunden- Info-Zentrum)

4. Fertigungsplanung

e Arbeitsplane mit Werkzeugzuordnung

e Einfache Erstellung der Fertigungsauftrage
e Automatische Maschinenbelegung

e Rustzeitoptimierung

e Graphischer interaktiver Leitstand

5. Fertigung / Riickmeldewesen

e Mehrmaschinen-, Mehrpersonenbedienung mit Zeitaufteilung (Personal)
e Maschinenbezogener Arbeitsvorrat

e Maschineniiberwachung mit Alarmfunktion

e Automatischer Materialverbrauch

e Automatische Bestandsflihrung (Material, Halb- und Enderzeugnis)
e Chargendokumentation

e  Prifmittel- und Werkzeugliberwachung

e BDE/PZE

e Barcodes

e Immer aktuelle (nicht gedruckte) Zeichnungen
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Qs

Die Einhaltung der QS-Vorschriften ist zwingend - jedoch von Betrieb zu Betrieb
unterschiedlich. Dazu gehéren Messmethoden, Prifmittel, Werkzeuge und
Risikoanalysen — auch unter dem Einsatz der FMEA.

Auswertungen
Die Auswertungen sollen flexibel gestaltbar sein.
Die Info fiir den Chef soll aussagefahig und verstandlich sein.

Die Liquiditatsplanung soll, auch wenn die FiBu nachtraglich extern durchgefiihrt
wird, aussagefahig und aktuell sein.
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Umsetzung der Anforderungen in CIMOS

Mannlose Fertigung mit Alarmfunktion

Ziel: vorbeugende Instandhaltung, B F 7 Bt o CIM%S™
rechtzeitiger Wechsel des Werkzeuges,
erkennen des Maschinenstillstandes etc. Zentrale Ereignisiiberwachung

CIMOS-ZME

Legen Sie je Maschine Merkmale die
Gberwacht werden sollen (Drehzahl,
Strom, Spannung...). Werden die
angegebenen Grenzwerte Uberschritten
wird Sie CIMOS entsprechend der
hinterlegten Alarmfunktion auf den
Zustand hinweisen und z.B. eine E-Mail
senden.

Stéruné der Maschine 1000 | 10 | Stanzen
- BFZ GmbH [info@bfz-schuster.de]

t Do 19.09.19 10:02
entwicklung@bfz-schuster.de; entwicklung @bfz-schuster.de

Der Inhalt der Mail ist frei gestaltbar,
ebenso die Empfanger.

KST: 10ee
Hier geht’s zum Kurzfilm. MGR: 10
Name: Stanzen
Merkmalname: Stromverbrauch
| Merkmalnummer: 1
Soll min.: 6
Soll max.: 20
Ist-Wert: 31,67
Wann: 19.07.19 16:48:19
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https://www.youtube.com/watch?v=VLaVMhjB1l4

Dynamischer interaktiver Leitstand

Mit MaSChinen’ Werkzeug und B l: 2 g;ﬁ‘l;?laﬁ:;g::zne?\lnlmehH C I NI g‘s S
Personalauslastung.

Dynamischer - Interaktiver Leitstand

Nachdem CIMOS die Fertigungsauftrage
automatisch eingelastet hat kann manuell
derjeweilige Arbeitsgang verschoben
werden. Dabei verschiebt CIMOS auch den
Zeitpunkt der Materialbedarfes, so dass die
Materialbeistellung zum richtigenZeitpunkt
stattfindet.

Auch die Maschinenbelegung wird
automatisch angepasst. Dabei achtet CIMOS
darauf, dass die Reihenfolge der
Arbeitsgdnge chronologisch bleibt.

Hier geht’s zum Kurzfilm.

Metallzuschlage

Metallzuschldge sind besonders in Zeiten | kundennummer: 2 Name 1: BFZ GinbH
Stark SChWankender Preise SinnVO“ | Kopfdaten Marketingdaten Kontakte Versanddaten / Sonstige Daten  Barkverbindung  EDI

1

1 Gesperrt: :D ~ Preisliste-Artikel: |1 | verschiedene C Kunden

Ob der entsprechende Kunde Metallzuschldge | Seerhinweis: fibiewi Prislisten G -
A . L. | Prioritat: ko Sammel-Rech.: | -
berechnet bekommt wird einmalig im | wabng (@ | US Dol MiwStSchlissel: |16 -] 16.00%
Infos? J/N: N o~ Zahlungsbeding.: |11 -« | Ibl5tZahibdText
KundenStamm T Vertieter: 2 ~ | Tischlein Rabattstaffel: 1 ~
hinterlegt. | Branche: 2| Amatwentabrik Rabatt(}: 10,00

Kundengruppe: | B ~ | B-Kunde LZ berechnen:
1 © Nicht berechnen
4 (O Auftragsdatum

(O Lieferdatum
. . . Legi kstoff Legi icht
Im Artikelstamm werden die Legierungen und spierungswereto ceieTungsaewic
. . . . A 0,00000
deren Gewicht je Artikel hinterlegt.
AL 2,50000
. . . o Al 2,66667
Die Legierungspreise kdnnen manuell oder
cu 2,00000

automatisch aus dem Internet erfasst werden.
Somit entsteht eine Historie der
Legierungspreise.

Wird nun aus einem Lieferschein eine Rechnung generiert, erzeugt CIMOS automatisch
zusatzliche Rechnungspositionen die entweder einenMehrpreis (falls der Legierungspreis gestiegen
ist) oder einen Minderpreis/Gutschrift(falls der Legierungspreis gefallen ist).
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Unterschiedliche Preise und Mengeneinheiten fir Stangenmaterial

In den Stiicklisten wird oft der Einsatz in mm angegeben. Im Einkauf wird jedoch in kg eingekauft.Im
Artikelstamm wird fiir das entsprechende Material einmalig das Verhaltnis zwischen kg und mm
festgelegt.Bei der Bestellung des Stangenmaterialswird nicht das Gewicht sondern die bendtigten
Anzahl an Stangen und deren Lange (z.B. 10 Stk a 6000mm) angegeben. CIMOS berechnet daraus das
Gewicht und ermittelt aus der Lieferanten-Preisstaffel den richtigen Preis (Preisstaffelung) bzw. aus
der Rabattstaffel den entsprechenden Rabatt.

Staffelpreise / Rabattstaffeln

Je Kunde und Lieferant kénnen artikelbezogene
Preisstaffeln/Rabattstaffeln hinterlegt werden.

Die Preisfindung Gibernimmt CIMOS in _—
Abhéangigkeit von der Periode und der Menge.

bbbbbb

[ Hinzu | B¢ Loschen
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Schnittstellen zu CAD

Die CAD- 3

Schnittstelle e T T AP P &} Schematische Stiicklistenauflisung
e = Stiicklisten-Nr.: PKW/
o . Stiicklisten-Nr. Benennung
Gibernimmt aus Benennung:  PK\/ DB 230 E KOMPLETT
| 2242024
[PEW PKW DB 230 E KOMPLETTK]
Jedem CAD' dass 24214214 QUERTRAGER "
. . . KARD-DB230 KARDSSERIE FUR DB230
eine Stuckllste 312001 Grundgestell GESTELL CESTELL DB230
. L ST37 SONDERBLECH FUR SPIELZEUG
eXportIeren kann' fL TUR-LI TUR LINKS DB231
. . GESTELL GESTELL DB230 LB srav SONDERBLECH FUR SPIELZEUG
Daten M|t d|esen - TUR-RE TUR RECHTS DR230
KARO-DB230 KOAROSSERIE FUR DB230 L -
D d l| ST37 SONDERBLECH FUR SPIELZEUG
aten weraen KNOP DUMMY MD-4-230 MOTOR FUR PKW DB, 4 ZYLINDER, ABCDXE
. 1 RAD RAD 15 ZOLL 10 LOCH
automatisch Noo1 BoLZEN 122
0 H PKW PKW DB 230 E KOMPLETT
Stlcklisten |
PKW2 PKW2 KOMPLETT 230 FF
erzeugt. 1
SERVICE SERVICE MONTAGE
. TEST
Fehlende Artikel h . .
TOR-LI TUR LINKS DB230
we rd en TUR-RE TR RECHTS DB230
automatisch
angelegt. \ |
Hinzu Liischen Suchen T8 Auflisung 56 Impart
Artikel-Nr. Be
MO-2-230 MOTOR FUR PKW DB, 4 ZYLINDER, ABCDXE -/- 230
KARO-DB230 KAROSSERIE FUR DB230
RAD RAD 15 ZOLL 10 LOCH -/~ ALU
Qela\l
Varianten Art.-Nr.
AU 2300 ccm
MO-6-230 MOTOR FUR PKW DB -/- 2300 ccm

Schnittstellen zu DATEV

CIMOS Ubergibt fertige Buchungssatze von Eingangs- und Ausgangsrechnungen an Datev.

In Verbindung mit dem DMS (Dokumentenmanagement) wird die Eingangsrechnung
automatisch verbucht.

Schnittstellen zu MS-Office

In CIMOS sind Word, Excel und Outlook integriert.

Die Mail wird automatisch erstellt wobei der Vorgang (z.B. Angebot)automatisch als PDF im

Anhang hinzugefiigt wird.
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Kundenabrufe (VDA/Edifact...)

Die automatisierte Bearbeitung der Kundenabrufe ist eine
Grundvoraussetzung in der Automobilindustrie.

CIMOS tbernimmt die vom Kunden gesendeten Daten und
aktualisiert selbstandig die Abrufauftrage. Die Preisfindung
Gbernimmt CIMOS. Die so gednderten Abrufdaten werden
nun seitens CIMOS im Rahmen der Disposition liberprift
und bei Bedarf aktualisiert.

Warenbegleitscheine (gem. VDA - Norm)

"CIMos-saL

o ABSF F’Sl

Bearbeiten

CI l\/f@

- Angebaot

- Auftrag

- Lieferschein

- Retoure

- Rechnungen

~ - Kundenabrufe
;----Abrufe

- WER ruft WAS ab?
E----,ﬂxusx.\.rer‘tung Stammlieferdaten
~ -Ubernahme ODETTE —
- BIVIW

- DAF

- DEUTZ AG

- AN

- LEYLAMD

- OPEL

- SEEBER

- VOO - CAR

- VOO - TRUCK
- CIMOS - CRM

- Projektmanagement

- Reklamationen

- Kampagnenverwaltung

Die Warenbegleitscheine werden gem. VDA - Norm erstellt, ebenso die Ladungstrager mit

sortenreiner Verpackung.
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Chefinfo

Ziel: die betrieblichen Kennzahlen in
Sekundenschnelle sehen und
verstehen.

Dazu gehdren Umsatze,
Bestellungen, SOLL-IST Vergleiche,
Periodenvergleiche,
Liquiditatstibersichten u. v. m.

Samtliche Druckauswertungen

sind frei gestaltbar — sowohl
inhaltlich als auch das Layout.

Zentrale Kundenubersicht

B l; Z Beratungs - und
4 Fortbildungszentrum GmbH

Chefinfo

CIM®S™

Schnelle, einfache und aussagefahige Auskunft tiber
alle Vorgange: von Angebot bis Rechnung, Reklamationen, Korrespondenzen, Umsatze...
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Hier geht’s zum Kurzfilm.
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https://bfz-schuster.de/Der%20Kunde%20im%20Mittelpunkt%20des%20Geschehens.html

Artikel Lifecycle

Alls Informationen zu einem Artikel auf einem Blick: Verkaufe, Reklamationen, Zeichnungen

B Uiecyc des el PR

Andelrummer: FEW

Benen.: P KOMPLETT 230 FF

Ben 2
Ben. % miags
1 sds

e so e

Ben 4:

Ben 5

Kidersgiaboug a6 3 Jabie

Linge: 15000 wm
Busite, 000
Dicke. 0

Weskstolt: 237

Autikel Typ: F
Produkigruppe: 10

Allgemein

Englisch

i it o algemeine Langhent i Aeikel PEW.

3 sishen Ihnen 3 1 230 Zekn jo kel 20

Reservier sus ABS: 2202 Sk .

Reserviest aus PP5: sk ; .

Bestoll m Ekoul - 55040 Sk Spengrud: Austadied o 0101 20 o i Brucker

ans EXs

Angcbote. Aulrign
Angebot  Dawm  Kunde Bs Auftag Daum  Kunde
om0z oseszz | erzombe v 0923055 150832 | mustermann Gmb
2030998 10322 | Mustermann b 0920976 050530 | mustermann Gmb
a0mi00s) 130522 Mustermann b 0920976 050530 | mustermann Gmb
20921005, 0522 | Mustermann b 0920976 050530 | mustermann Gmb
a0mi00s) 130522 Mustermann b 0920976 050530 | mustermann Gmb
20921008, 0627 | Mustermann b 0920976 050530 | mustermann Gmb
20923010, Mustermann Gkt 0920976 050530 | mustermann Gmb

ADAC 0920976 050530 | mustermann Gmb
2023011 ADAC #1220 |Mustermann Gmb
ADAC 0920976 050530 | mustermann Gmb

a0 240023 Apac 0921063 270833 | moller alfred Gman

Arikelproisksten Fabatistallel

ne. Kunden-Artikelnr. Kunden-Artikelben. Gruppe AbMenge/% ABME%  AbMg/%

o0 B oooioo0|  ooofosa|  oxa/so

' z 100/150| 1000/200  ©.00/000

100099 [r— [r—

10

—

i

Hier

geht’s zum Kurzfilm

Abmg./%
00000

0.00/000

Franzsisch

Rechnungen(5tatistik) Heklamationen
Rechoung  Datum  Kunde s Inteme-Ni,  Datum  Kunde |
90520 Maier Gmo o u Mustermann Gmbt "
93020 Musteemann GmbH o - Soehringer ingelheim kG "
93020 Musteemann GmbH o -
93020 Musteemann GmbH o s aveezz | srambe
[T ———y— o 150722 wustermann G "
233020 Musrmann GmbH o 51 osoaz:  sRzGmbn "
[T ———y— o
233020 Musrmann GmbH o
[T ———y— o
233020 Musrmann GmbH o
| woozze  ozum e 0
Umsawzveriaut
g W ez e PR T Gmz Wem | omz e
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https://bfz-schuster.de/Artikel-Lifecycle.html

Lagerverwaltung / Chargenverfolgung

Die Lager- und Bestandsfiihrung gehéren zu den wichtigsten Kernkompetenzen von CIMOS.

Die Bestandsfiihrung wird in CIMOS automatisch durchgefiihrt. Dabei wird mit auf der Zeitachse
vermerkten Abgdnge und Zugange die taggenaue Bedarfsbestimmung im Rahmen der Disposition
sichergestellt.

Es kann wahlweise zwischen einer chaotischen- und einer fixen Stellplatzverwaltung gewahlt werden.
Bei der Chaotischen Lagerverwaltung (CLV) bestimmt CIMOS die Stellplatze unter Berlicksichtigung
von Wegldangen und den Art der Bestandsfiihrung (FiFo, Lifo, MHD...).

CIMOS sorgt auch dafiir, dass z.B. Stellplatze nicht tGberbelegt sind, dass brennbare Stoffe separat
gefihrt werden etc.

Jede Lagerbewegung wird automatisch protokollier, so dass Gber Jahre hinweg die Chargen,
Seriennummern, die Lieferungen etc. nachverfolgt werden kénnen.

26.06.23 PR PKW KOMPLETT 230 FF 1,00 14,11 7246 WE 98702844 Brunner Logistik GmbH
26.06.23 PR PKW KOMPLETT 230 FF 1,00 14,11|7247 WE 98702844 Brunner Logistik GmbH
26.06.23 PR PKW KOMPLETT 230 FF 3,00 150,00 7266 s 218000756 Mustermann GmbH
26.06.23 PRW PKW KOMPLETT 230 FF 1,00 50,00 7267 Ls 218000755 Mustermann GmbH
26.06.23 PRW PKW KOMPLETT 230 FF 1,00 50,00| 7268 s 218000754 Mustermann GmbH
26.06.23 PR PKW KOMPLETT 230 FF 1,00 50,00| 7269 s 218000752 Mustermann GmbH
27.06.23 PR PKW KOMPLETT 230 FF 65,00 760,50 | 7283 Ls 20921061 218000763 Rems&Total GmbH

Es kdnnen auch QS-Lager, Sperrlager, Konsignationslager etc. verwaltet werden.

W3 Lagerortverwaltung

M oW 4 > B oM o+ = a o B
Lager Regal Fach Boden Typ | Bennenung
o o 0 Hochregal
o o o o v LS Lager
1 o o L Luttich
1 ] ] 1 Hauptlager
1 1 0 w Hochregal
1 1 1 1 Pl
1 1 1 2 Sperrlager
1 1 1 3 P2
1 1 1 4 Hof
1 2 3 4 ZTE TenruyTest
12 o XX
12 12 o A Hochregal
13 1 7 F w Testregal
2 ] ] F Fertigung
2 2 2 2 Hochregal
El 1 1 1 H Hilgen
3 3 3 3 s Sperrlager
4 4 4 4 X Textron
— e s e e L e
6 6 6 6 Q Qs
7 1 1 1 Y Konsil
7 7 7 7 Hochregal
8 8 8 8 Hochregal
9 9 9 9 T
a8 98 98 A ABCDEFG | AG
98 89 99 B HB HB
Typ Benennung Mehifach gespent ab  gespent bis
Hochregal SRw 011219 01.01.20
max. Menge  max. Gewicht  max. LHM Klasse Breite  Tiefe gelagerte LHM
5,00 100,00 200 0,00 L J 0,00
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Die Reklamationsbearbeitung

Die Reklamationen Kunden- und Lieferantenseitig werden in CIMOS mit Bezug auf den jeweiligen
Vorgang (Lieferung) erfasst, bewertet und verfolgt. Daraus kénnen sowohl Nachlieferungen als auch
Belastungen entstehen.

Die gesamte Korrespondenz wird in CIMOS protokolliert.

Die Reklamationen dienen auch zur Lieferantenbewertung.

Hier geht’s zum Kurzfilm.

Das Riuckmeldewesen

Ein funktionierendes Rickmeldewesen ist eine Kernvoraussetzung fiir die Bestandsfiihrung und die
Lieferfahigkeit.

CIMOS fiihrt samtliche Bestande im Unternehmen selbstandig durch.
Dazu verwendet CIMOS auch Arbeitsplane und mehrstufige Stiicklisten.

Mit einer Riickmeldung, also ohne Mehraufwand, werden die Maschinenkapazitaten, die
Angefallenen Kosten (Personal-, Maschinen-, Material-, Rist-, Fertigungs-, Nacharbeits- und
Ausfallkosten etc.), die Betriebsmittel und deren Instandhaltunggefiihrt.

CIMOS beherrscht sowohl Mehrmaschinen- als auch Mehrpersonenbedienung.
Die Riickmeldungen kénnen manuell, (iber Terminals oder Tablets durchgefiihrt werden.

Dabei kann auch der BDE-Monitor zum Einsatz kommen.
KST: 1000 MGR: 10 Mahol00

Togeskapzat: 16 Tagesbelagung: 0 -
Bedarf 5 Tage: 12 Bedarf 20 Tage: 12 [

Riickstand: 69162,53

Aktuell: 20920914 Kunde: Dies ist der allgermeing Langtest fir Artikel PKw
Slatwsh  Test

SOLL Menge: 50 ter1 SST: 07.04.23 07:00:00 Abgelaufene Zelt: 440 Tag(e) 00:40:02 Es stehen Ihnen 3 x 999 Zeilen je Artikel zur

IST Menge: ¢ w1 IT 107.04.23

Addiva Auftrage
Start SOUL-Licfertermin  AFO | ident. Nr. Benennung Menge  Persne Name Status

RIS, i T Ll 24 ____ =

ssT Fertig Auftrag- Nr. ident.- Nr. AFO  Benennung Menge te ze tr DLz Text "W

2
E
2
3
:
g
&
E
g
;
g
-]

4200 PEW komplett

§
]
3
£
g

4200 PEW bomplett

By Sran B Risstan B Fenigen ®yEncle "3 Komissionieren @ o @ Stickliseningy Y Betiebzming B Ten
Im unteren Bereich sind die wartenden Auftrage und in der Mitte der z.Z. aktive Auftrag gelistet.
Hier geht’s zum Kurzfilm.
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FMEA

Das Modul FMEA ist ein datenbankgestiitztes, wissensbasiertes Softwarewerkzeug fir die

Erstellung und Verwaltung von Fehlermdglichkeits- und Einflussanalysen gemaR VDA-Standard.

Ein integrierter Layoutgenerator ermoglicht zusatzlich die individuelle Formulargestaltung, wodurch
sich auch Anpassungen an werks- und branchenspezifische Erfordernisse realisieren lassen.

Uber Zusatzapplikationen fiir die Systemanalyse kann eine Ankopplung an die Stiicklistenbearbeitung
CIMOQOS-SSTL vorgenommen werden. Diese Eigenschaften machen die FMEA zu einem integralen
Bestandteil der planerischen Systemkomponenten des ERP Systems CIMOS.

it

Y et Vet ey Db Ters sl
FAe Dt reter

FO08  Uniicrtpot £ rcher e f g rerre M per Ls Soe Ukoey
FUN Lehmenr wnd Sooee v de Spaemnretey §7)

X Py enrrere 21 AM-YTIY)

FEN  mtrey v e vimesls Evatng 2o St

AL iy M ong e e Yo ey

WA Vs (e ey

da e

o e T T

@ Fwin bwoga W1 B

&2-4?11.-FZ—E V5.1 Fahrzeug K
= 4T11/ERS V5. 1 Karcssens K
= 4T11TRS VE. 1 Triebstrang K
ZAT1UMOT V5 1 Motar K
ATT1UEUP W5, 1 Kupplung K
E4T1IGTR V3. 1 Gelriebe K
= 47T11/GHS VE. 1 Getriebegehiuse K
= 47T11/HAW VE. 1 Haupt-‘Abtriebswelle K
= 4711/RS5 V5.1 Radsaiz 5. Gang K
i AT11EZBA V3.1 Z8 Anfriebswelle K
= 4T11LKL W51 Lagersitz-Kugsllager K
=471 1LWD V5.1 Laufilache-W ellendichiring K
4T1ELWD V5. 1 Eigensch. Lauffléellendichir. K
T—14?11.'SF'L W3, 1 Schleifen Lauffl. Wellendichtr P FLAE
=TT 1ULEW V5.1 Lapersiz-Hurbalwelle K
—Z 4T11/KRES V5. 1 Keonstantenrad (5. Gg.) K
e ATTUEWE WE. 1 Keilwellenprofil K
= 4T1IVGW VE. 1 Vorgelegewelle K
—a A7T11/KLA WS 1 Kugellager-Antriebswelle K
= 4T11/ELS V5. 1 Elekirisches System K
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Sie mochten mehr tiber CIMOS wissen?
e Besuchen Sie unsere Webpradsentationen
e Besuchen Sie unsere Webseite — Sie werden viele wertvolle Tipps finden!
e Schauen Sie sich unser Firmenprofil an
e Rufen Sie uns an oder kontaktieren Sie uns hier

Sie mochten eine CIMOS Prasentation?
e Rufen Sie uns an oder kontaktieren Sie uns hier

Sie mochten mit einem BFZ-Kunden aus |Ihrer Branche sprechen?
e Rufen Sie uns an oder kontaktieren Sie uns hier
Wir stellen gerne einen Kontakt her.

Unsere Vorgehensart bei der CIMOS Einfihrung
e IST-Analyse: innerhalb von nur einem Tag kennen wir Ihren Betrieb
e Erstellung eines Projektplanes in einem weiteren Tag
e Start der Datenlibernahme
e Parallel dazu finden die Schulungen statt
e Parallel dazu finden das Erstellen lhrer Dokumente (Angebot-Rechnung, Anfrage-Bestellung)
e CIMOS - WaWi ist innerhalb von einer Woche eingefiihrt
e In der Folgewoche wird die komplette Fertigung geschult, organisiert und ist startbereit

Wir garantieren 100% Projekterfolg — seit 1987
Sie sind nicht zufrieden? Dann zahlen Sie lediglich die Dienstleistung. CIMOS kdénnen Sie
drei Monate testen. Sie zahlen nur wenn lhnen CIMOS zusagt.

Damit Sie immer Hilfe bekommen wenn Sie Fragen haben...

...gibt es die Hotline: Mo-Fr 7-20 Uhr, Sa 8-12 Uhr.

Die Hotline ist Bestandteil des Wartungsvertrages und wird ohne zusatzliche Berechnung
erbracht.

Damit es immer funktioniert...
... gibt es regelméaRige Updates die im Rahmen des Wartungsvertrages kostenlos zur Verfligung
gestellt werden.

©BFZ Beratungs- und Fortbildungszentrum GmbH
Ahornweg 14

DE 73560 Bobingen

Tel.: 07173 /18 43 15
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E-Mail: info@bfz-schuster.de

Internet: www.bfz-schuster
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